Jeszcze raz o kulturze jezyka

Jadwiga Puzynina

Jezyk rozumiany jako ludzka umiejetno$¢ wzajemnego porozumiewania si¢ za pomoca znakow
fonicznych 1 graficznych nalezy do wartosci instrumentalnych, podobnie jak samo myslenie, poruszanie
sig, jak ciatlo ludzkie i jego poszczegélne elementy. Zardwno jezyk, jak i mysl ludzka, ruchy ludzkiego
ciata moga stuzy¢ dobru lub ztu w ich réznych odmianach. Natomiast kultura, odnoszona do wszelkich
zachowan 1 potencji ludzkich, zaréwno jednostkowych, jak i zbiorowych, ma na celu przeksztatcanie tych
obojetnych na dobro i zlo narzedzi, ktérymi postuguje si¢ czlowiek w swojej wedrowcee zyciowej, w
narzedzia stuzagce dobru, a tym samym tez walce ze ztem.

W r6znych kulturach dobro i zto, o ktérym tu mowa, jest jednak réznie rozumiane. Rdznice sa mniejsze
lub wigksze 1 miedzy poszczegdlnymi kulturami, 1 miedzy stadiami rozwojowymi poszczegdlnych kultur.
W krajach rozwinigtych mamy obecnie do czynienia z do$¢ daleko posunietym pluralizmem kulturowym.
Jednakze w r6znych zakresach mozna méwi¢ o nacechowaniach aksjologicznych charakterystycznych np.
dla catosci kultury polskiej, niemieckiej, wtoskiej, a takze ogolnoeuropejskie;j.

I tak np. w calej wspotczesnej kulturze europejskiej ceni si¢ takie cechy jezyka w dzialaniu, jak
zrozumialo$¢, zapewniang przez istnienie ogodlnie obowigzujacych norm, i stosownos$é, tj. dostosowywanie
zachowan jezykowych do wszelkich sytuacji komunikatywnych oraz funkcji, jakie chce si¢ przypisaé
danym wypowiedziom lub tekstom. W sumie chodzi wowczas gtoéwnie o skuteczno$¢ podejmowanych
aktow komunikacji. Z tym, ze skuteczne moga by¢ akty mowy pod wzglgdem moralnym zaréwno dobre,
jak izle...[1]

Roéznego typu zto moralne jest w krajach europejskich przez wiekszos$¢ ludzi oceniane negatywnie. Media
europejskie — w tym nasze,POLSKIEC - pelne sg nacechowanych negatywnie informacji o korupcji,
oszustwach, klamstwach, okrucienstwie, przemocy w réznych zakresach zycia spotecznego. Daje si¢ tez
przy réznych okazjach wyraz pozytywnym wartosciowaniom przejawOw uczciwosci, prawdomownosci,
sprawiedliwosci, ludzkiej zyczliwo$ci, pomocy stabszym, odnoszenia si¢ do ludzi z szacunkiem.[2] Wcigz
jeszcze dla wielu z nas wydajg si¢ aktualne stowa Mitosza, ktoéry w wierszu Zaklgcia mowit:

[...] wigc piszemy z wielkiej litery
Prawda 1 Sprawiedliwos¢, a z matej ktamstwo 1 krzywda [...]

Mowi sig tez wiele o etyce lekarskiej, etyce w §wiecie nauki, teoretycznie takze o etyce w zyciu
politycznym. Wszedzie etyka jest wigzana z kulturg — Kulturg osobista, polityczng, lekarska itd. Natomiast
wigzanie kultury stowa z etyka nalezy do rzadkos$ci. Dlaczego?...

Sadze, ze dzieje si¢ tak przede wszystkim dlatego, ze pojecie etyki stosuje si¢ do postaw 1 zwigzanych z
nimi ludzkich zachowan, a jednoczes$nie brak zrozumienia tego, ze dziatania jezykowe naleza takze do
ogo6lnej klasy zachowan ludzkich, podlegajacych naszym ocenom etycznym, i1 Zze zarazem wyodregbniajg
si¢ sposrod nich wprawdzie nie zakresem poruszanych problemow, ale za to specyficznymi — wiasnie
jezykowymi formami dziatania. Jest wigc istotne, aby kultura stowa u$wiadamiata jego uzytkownikom,
jak ich wypowiedzi i teksty pisane maja si¢ do postulatdéw i norm moralnosci spotecznej. Trzeba takze
pamigtac, ze nie jest tak, aby tylko ludzkie postawy oddzialywaly na sposob wypowiadania si¢. Takze
odwrotnie - wypowiedzi, ktore styszymy lub czytamy, oddziatuja (swoja trescig i forma) na nasze
postawy.[3]

Poniewaz niestety wiedza na temat moralnos$ci spolecznej w naszym spoleczenstwie jest nikla, a
wypowiedzi dziennikarzy i czytelnikdéw ograniczaja si¢ na ogdét do wyrazow oburzenia na konkretne
przypadki nieuczciwosci lub arogancji politykdw, ordynarnego zachowania policjantéw, niewlasciwego
pod wzgledem jezykowym traktowania klientoéw przez urzednikow — istotne jest mowienie w kulturze
jezyka o tym, na czym polegaja ogolne normy moralne szczegdlnie wazne dla komunikacji jezykowej, a
dopiero potem zastanawianie si¢ nad tym, jaki one znajduja wyraz w jezyku, i ustosunkowywanie si¢ do
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poszczegbdlnych przejawow wszelkiego jezykowego barbarzynstwa.

Zwiazek kultury z warto$ciami ludzkimi jest dla nauki wspodtczesnej czym$§ oczywistym. Jednakze na
ogot zwraca si¢ glownie uwage na wartosci takie, jak pokoj, dobrobyt, wolnos¢, suwerennos¢,
sprawiedliwo$¢, rownos¢, na drugi plan przesuwajac to, co si¢ uwaza za moralno$¢ osobista, a wigc np.
prawdomownos¢, odpowiedzialno$é, uczciwose, zyczliwosé, dobroé¢, gotowos¢ niesienia pomocy ludziom
jej potrzebujacym.[4]. Pelne zrozumienie dla wagi dziatania na rzecz kultury moralnej, szczeg6lnie w
krajach, ktore przezyly lub nadal przezywaja okres transformacji spoteczno-politycznej, mozna znalez¢
m.in. w pracach Tadeusza Buksinskiego, ktoéry zwraca uwage na ulomnos$¢ ustroju demokratycznego
powodowang np. ludzkg nieuczciwoscig i1 brakiem odpowiedzialnosci.[5]

Najwazniejsze postulaty etyki spotecznej wazne dla kultury slowa wiazg sig, jak sadze, z szacunkiem i
zyczliwos$cig wobec ,,innego”’, niezaleznie od jego statusu spotecznego, wieku, postaw swiatopogladowych
1 stanu moralnosci[6]. Laczy si¢ to oczywiscie z uznaniem godnos$ci kazdego cztowieka — stad szacunek,
takze dla tych bardzo ,,innych” — i z kierowaniem si¢ w dziataniach poczuciem braterstwa, solidarnosci
spotecznej, tym, co chrzescijanie okreslajg jako ,,mitos¢ blizniego”, a co jest postawa niezalezng od wiary
religijnej. Ta postawa to co$ wiecej niz chtodna zyczliwos¢, to cheé rozumienia drugiego i pomocy tym,
ktorzy jej potrzebuja. To wszystko moze znajdowaé swoj wyraz w komunikacji jezykowej, zarowno w
dialogach, jak tez we wszelkich sytuacjach charakteryzowania innych, ich zachowan i efektow ich
dziatalnosci. Ludzkie stowa petne ztych emocji, klamstw, oszczerstw, poméwien, szydercze, dezawuujace
- krzywdza, ranig, ponizaja, skltaniaja do odwetu. Slowa spokojne, chocby krytyczne, rozumiejace i
pomagajace rozumieé, szczere i z gruntu zyczliwe — niosg pomoc w rozumieniu $wiata 1 siebie,
uspokajaja, cieszg.

Tak wigc, szanujac innych, czlowiek nie okltamuje ich, nie manipuluje nimi, nie obraza ich
wypowiadanymi stowami, nie poniza ani w bezposrednim kontakcie, ani w wypowiedziach na ich temat.
Nie wynosi si¢ nad nich, traktuje samego siebie z dystansem, bez zarozumiato$ci. Stara si¢ ocenia¢ czyny i
zachowania, a ludzi tylko jako wykonawcow tych czyndéw, nie za$ ludzi ,jako takich”, bo ich 1 ich
przesztosci (ktora czgsto decyduje o ludzkich osobowos$ciach i postawach) nigdy do glebi nie znamy.
Traktujac ludzi jak braci, czlowiek stara si¢ przekazywaé im to, co cenne, przede wszystkim prawde o
$wiecie i o swoim stosunku do niego i do swego rozmowcy, ale takze — jesli jest to w danym kontakcie
stosowne — che¢ rozumienia, jakiej§ pomocy w tym, co trudne, stowem wszystko to, co wigze si¢ z
poczuciem mig¢dzyludzkiej solidarnosci.

Nie oznacza to bynajmniej, aby kultura stowa miata ogranicza¢ ludzkg dziatalno$¢ jezykowa do
wypowiedzi moralizatorsko-§wigtobliwych. Sa dla niej oczywiscie istotne wskazania dotyczace
stosownosci, a tym samym roznych stylow 1 gatunkdw mowy — jest wiec miejsce 1 na wypowiedzi o
charakterze oficjalnym, specjalistycznym, i na humor jezykowy, i na ironig, takze i na wulgaryzmy tam,
gdzie stluzg one (w utworach literackich, scenariuszach filmowych, reportazach) oddawaniu kolorytu
lokalnego i spotecznego.

Problem etyki jezyka jest jednak wazny nie tylko z punktu widzenia aktualnych wypowiedzi wszelkiego
rodzaju, ale tez tego, co ,,odklada si¢” w systemie danego jezyka i w masie tekstow, ktore poswiadczaja
jakos¢ kultury ludzi postugujacych si¢ w danej epoce tym jezykiem. Warto tu przypomnie¢ stowa Norwida
(ktéry do tego aspektu kultury jezyka wielokrotnie powracal)[7]. Oto fragmenty jego wiersza Czas i
prawda:

W kazdym kraju inaczej Prawda si¢ udziela,

Lubo wszedzie jednego ma nieprzyjaciela,
A tym jest ktamstwo, tudziez lenistwo i1 pycha,
| nerwow-wstret[s], co aby mie¢ pokoj, ucicha,

Mato dbajac (cho¢ prawie to wiedzy zarodkiem),
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Ze bywa stowo pierwej celem nizli $rodkiem [...]

- a bywa celem dla napetniajgcych swoim stowem Zrodta,

Do ktérych inni przyjda, w dzbany swe naleja
I beda pi¢, ochlode wyczerpujac z dzbana;

Lub — nie znalaztszy zrodet, pdjdzie im z ust piana!

Te Zrodla to dla poety stowa i teksty dajace dobry, a prawdziwy wyraz kultury danej epoki — ludzKiej
,radosci”, ,,bolesci”, modlitwy[9].

Niedobrze, kiedy zamiast zrodet pozostaja — dla wspotczesnych i potomnych — katuze. Usituje temu
zapobiegac aktywny obecnie w jezykoznawstwie nurt prac po§wigconych grzecznosci jezykowej, bronigcy
obyczajowosci w kulturze.[10] Jest on na pewno cenny, jednakze nie moze zastapi¢ etyki jezykowej.
Grzeczno$¢ shuzy czesto tylko skuteczno$ci komunikacji, pozostaje w zasiegu instrumentalnego
traktowania jezyka, moze by¢ i interesowna, i zaklamana, wcale nie zawsze opiera si¢ na normach
moralnych, r6znigcych si¢ przeciez od norm obyczajowych.

Przytul ucho do stowa: szumi czasem muszla, z ktorej jak §limak zniknal cztowiek

- tak pisat Lec. Mozna to zastosowa¢ do wielu wypowiedzi bardzo grzecznie zachowujacych si¢ ludzi.
Autor ,,Mysli nieuczesanych” zauwazat tez, ze ,,Jezyk lizusow gtadki™...

Szczegoblnie za$ ceni¢ sobie jego mysl mowigca o tym, co cenne, a trudne (a co znajduje przeciez zawsze
swoj wyraz takze w zachowaniach jezykowych czlowieka):

Nie skostniec¢, ale nie sflacze¢, trwac na posterunku, ale nie sta¢ na miejscu, by¢ gietkim, ale nieugietym,
by¢ Iwem czy orlem, ale nie zwierzgciem, nie by¢ jednostronnym, ale nie mie¢ dwoch twarzy, trudna
rzecz!

No tak, trudna, ale jakze warta wysitku...

[1] Szerzej na ten temat: J. Puzynina: O pojeciu skutecznoscii [W:] Skutecznos¢ stowa w dziataniach
politycznych i spotecznych. Red. E. Laskowska. Bydgoszcz 1999, s. 9 — 20.

[21 Mam tu na mys$li wypowiedzi postulatywne i oceniajace glownie przedstawicieli prasy — ale nie tylko
ich — odwotujace si¢ do jak gdyby oczywistych norm moralnych. Inna sprawa, ze w praktyce zycie
spoleczne na roznych jego poziomach obfituje w liczne odstepstwa od tych norm.

[3] Anna Wierzbicka pisze: ,,Stowa [...] nie tylko odzwierciedlaja pewien szczegdlny punkt widzenia, z
ktorego ludzie obserwuja swoje dzialania 1 zwigzane z nimi wydarzenia, ale 1 w jaki$ sposob do przyjecia
takiego punktu widzenia sktaniajg. Sg to swego rodzaju narzgdzia pojeciowe, w ktérych zakodowane jest
przeszte doswiadczenie spoteczne, odnoszace sie zarowno do sfery dziatania, jak i charakterystycznego dla
niego sposobu myslenia”. (A. Wierzbicka,Sfowa klucze. Rozne jezyki — rozne kultury. Przet. 1. Duraj-
Nowosielska. Warszawa 2007, s. 23)

[4] Taki charakter ma aksjologia Unii Europejskiej (ktorej opis zawiera praca Janiny Wilk i Barbary
Walczak: Elementy aksjologii Unii Europejskiej. Krakow 2009), co mozna uzna¢ za zrozumiate.
Natomiast w miedzynarodowym projekcieStownika pojec politycznych i spolecznych (z gldwna siedzibg w
Nancy), zob.: Jezyk, polityka, spoteczenstwo, red. S. Dubisz, J. Porayski-Pomsta, E. Sekowska. Warszawa
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2004, pojawiaja si¢ nazwy warto$ci takich, jak godnosé, honor, szacunek, brak natomiast niestety prawdy,
prawdomownosci, mitosci, zyczliwosci, a sposrdd nazw dotkliwych antywarto$ci — ktamstwa,

zaktamania i znieczulicy.

[51 Por. T. Buksinski, Wyzwania globalizacji wobec Europy Srodkowowschodniej [W:] Kraje Europy
Srodkowo- wschodniej a globalizacja. Red. D. Dobrzanski, J. Jakubowski, A. Wawrzynowicz. Poznan
2005, s. 33 — 56.

[6] Warto przytoczy¢ w tym konteks$cie urywek artykutu Antoniny Grybosiowej O wspdtczesnym stosunku
do normy jezykowej (Por. Jez. 1999, z. 8-9, s. 11): ,,Na szczegb6lng uwagg zastuguje sprawa szacunku dla
osoby ludzkiej, niezaleznie od jej pochodzenia spotecznego, koloru skory, narodowosci, religii,
obyczajow, pogladdéw politycznych itp. Grafficiarze, autorzy tekstow ,,Spiewanych”, manifestujacy
przeciw czemus dajg niejednokrotnie wyraz stereotypom W postaci najniebezpieczniejszej i
najszkodliwszej. Uprzedzenia przybieraja postac jezykowa: X jest inny niz MY, a wigc X jest gorszy od
NAS”.

[7] Por. tez wypowiedz Anny Wierzbickiej, cytowang w przypisie 4.

[8] tj. pobudzenie, niepokdj nerwowy.

[9] w oryginale: ,,modly”’(forma dopetniacza 1.poj. rzeczownika modta).

[10] Sprawie grzecznosci jezykowej poswiecony byt m.in. tom 6 Jezyka a kultury p.t. POLSKAZetykieta
jezykowa, red. J. Anusiewicz i M. Marcjanik. Wroctaw 1992, ksigzka Matgorzaty Marcjanik POLSKA(#
grzecznos¢é jezykowa. Kielce 1997, szereg felietonow i artykutdow Antoniny Grybosiowej zamieszczonych
w jej ksiazce Jezyk wtopiony w rzeczywistos¢. Katowice 2003. Nalezy doda¢, ze zar6wno Malgorzata
Marcjanik, jak i (zwlaszcza) Antonina Grybosiowa uczulajag w swoich pracach na zwigzek grzecznosci z
etyka.

1) tj. pobudzenie, niepokdj nerwowy.
2) w oryginale: "modty".
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